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Irgendwo zwischen Backerei und S-Bahn-Station begegnen wir morgens
beim Joggen regelmafig Mr. Lustlos. Dieser Typ schlurft jeden Tag um die

gleiche Zeit mit schwarzer Laptop-Tasche, hangenden Schultern und midem
Blick Uber die Stralle, um dann vom S-Bahn-Schacht verschluckt zu werden.

Das Verrickte ist: Er ist nicht allein. Es gibt Millionen solcher Menschen. Eine
ganze Armee, die jeden Tag im Zombie-Modus aus dem Haus trottet, um einer
Arbeit nachzugehen, die sie als muihselig und freudlos empfindet.

Wir fragen uns: Was veranlasst Menschen, ein solches Schattendasein zu fristen?
Eine Antwort haben wir bei Dostojewski gefunden: ""Wer einen Gefangen vom
Ausbrechen abhalten will, muss nur sicherstellen, dass der gar nicht
weil3, dass er sich in einem Gefangnis befindet."

So freudlos und monoton so ein Leben auch sein mag, Mr. Lustlos hat seine
Grunde fur seine Entscheidung: Das Geféangnis gibt ein Gefuhl der Sicherheit.
Sein Leben selbst in die Hand nehmen? Eine Arbeit suchen, die ihm Spal
macht? Die ihm Energie gibt und Lebensfreude schenkt? Das ware ja auch
anstrengend: Die Last der Verantwortung ... Das Risiko, Fehler zu machen ...
Nein, auf dem Beifahrersitz des Lebens ist es sicherer!

Aber nichts ist bedruickender, als einer geraden, vorgegebenen
Sicherheitslinie zu folgen. Darum geht es doch im Leben: zu erkennen,
dass die Wirklichkeit eine riskante Sache ist — und die damit verbundenen
Moglichkeiten zu nutzen.

Wir haben uns gegen die Sicherheitslinie entschieden. Sie auch?

Mit lustvollen Grif3en

Anja Forster & Peter Kreuz
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Uwe Lubbermann ist der Griinder von Premium-Cola, einer Getrankemarke, die
2001 von enttauschten Afri-Cola Trinkern initiiert wurde. Premium-Cola ist alles,
aulRer gewohnlich: Die Marke wird von einem Internet-Kollektiv nach dem Prinzip
der Konsensdemokratie gesteuert. Es gibt Anti-Mengenrabatte, feste
Umsatzanteile in die Alkoholismusvorsorge und ein freies Premium-
Betriebssystem. Die Idee: Der Welt zu zeigen, dass Kapitalismus auch ohne
Profitmaximierung und aggressives Marketing funktionieren kann.

Wir haben uns mit Uwe Lubbermann in Berlin getroffen.
Hier geht's zum Interview

[i Forster & Kreuz bei FACEBOOK
Edrster & Kreuz bei TWITTER

Backstage: Little Miss Matched

Kennen Sie das auch? Man steckt ein Sockenpaar zusammen mit der restlichen
Wasche in die Maschine, die treu ihren Dienst tut und anschlieRend die Wasche
frisch gewaschen und vollzahlig wieder ausspuckt, bis auf — eine Socke. Einer
der Sockenzwillinge ist im Bermuda-Dreieck verschwunden, das einen Auslaufer
in der Waschmaschine haben muss. Die arme Socke ist fur immer verschollen.

Drei Entrepreneure aus New York — Arielle Eckstut, Jason Dorf und John Straw —,
haben mit unternehmerischem Blick auf das bislang ungeldste Sockenmysterium
geschaut und daraus eine Uberaus clevere Geschéftsidee entwickelt. Um jungen
Sockentragern kinftig die Wut und Trauer uUber diese unvermeidlichen Verluste
zu nehmen, grindeten die drei das Label Little Miss Matched: Sie verkaufen
Socken nicht als Paar, sondern im Dreierpack.

Der eigentliche Clou der Geschéftsidee:
Keine einzige der drei Socken gleicht der anderen.

Geniale Idee! Little Miss Matched ist bereits ein Trendlabel bei Madchen um die
12 in den USA. Die Girls lieben es, damit Aufmerksamkeit auf sich zu ziehen.

"Wanna see my socks?", fragen sie ihre Kameradinnen im Schulbus.

Wenn sie ihre Jeans hochkrempeln, guckt aus dem linken Hosenbein
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Gekringeltes, aus dem rechten Gepunktetes raus. Und jeden Tag wird neu
kombiniert.

Kleidungsstucke fiur den individuellen Ausdruck und als Gesprachsanlass — das
kommt an!

Eckstut, Dorf und Staw haben 2003 begonnen, einzelne Socken im Dreierpack zu
verkaufen. Mittlerweile hat Little Miss Matched einen Umsatz von uber 40
Millionen US-Dollar erreicht. Im Angebot stehen neuerdings auch Flip-Flops,
Bettwasche und Socken fur Manner und Frauen, die in mehr als 1000
Fachgeschaften und 600 Einkaufszentren lUber den Ladentisch gereicht werden.

Warum ist Little Miss Matched eigentlich so erfolgreich? Nicht weil sie beste
Qualitat oder unschlagbare Preise bieten. Das sind Basics. Sondern weil sie ein
Produkt wider den Mainstream verandert haben. Weil sie Dogmen
gebrochen haben. Weil sie ein vorwiegend funktionales Kleidungsstiick zum
Identitatstrager erhoben und zum Diskussionsthema gemacht haben.

Little Miss Matched verkauft eigentlich keine Socken, sondern
Gesprachsstoff fur Menschen.

Und dieser Bedarf ist riesig und genau darin besteht der Wert des Produkts. Man
koénnte das Social Product Enhancement nennen, soziale Produkterweiterung.
Vielleicht eine Steilvorlage fur die Weiterentwicklung lhres Produkts?

Der Schlachtruf von Little Miss Matched:
Nothing matches and anything goes.

LI NKTI1 PP S

Homepage Little Miss Matched

Little Miss Matched Kundenfotos

Hier kdnnen Sie auf diesen Beitrag verlinken
Hier kdnnen Sie diesen Beitrag kommentieren

Die Bestseller
von Forster & Kreuz

SPUREN STATT STALS [

.Ein Streichholz, ' _
das andere entziindst."
~ Financlal Times

Backstage: Lufthansa
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Uber Aufsichtsréte schreiben wir hier eher selten, weil die Protagonisten dieser
Gremien oftmals einen allzu &hnlichen Stallgeruch haben: WeilRe deutsche
Méanner zwischen 40 und 60 Jahren, die sich schén bequem in den
Schaltzentralen der Macht eingerichtet haben. Mit der urspriinglichen Idee des
Aufsichtsrates hat das wenig gemein. Und es ist auch furchterlich uninteressant.

Was uns aber richtig beeindruckt: Jirgen Weber baut zurzeit den Lufthansa-
Aufsichtsrat auf besondere Weise um. Mit einer ganz neuen
Mitgliederkonstellation holt er sich echte Sparringspartner ins Boot. Menschen
mit ganz unterschiedlichem Background. Branchenfremde mit neuem Blick und
frischen ldeen, die etwas beizutragen haben.

Beispiele: Adidas-Chef Herbert Hainer soll helfen, die weltweite Entwicklung
der Marke Lufthansa voranzutreiben, Trumpf-Chefin Nicola Leibinger-Kamm
soll Mittelstandsgeist in den Konzern bringen. Und von Martin Koehler, dem
Geschaftsfihrer von Boston Consulting, der weltweite Erfahrung mit Fusionen
und Billigfliegern hat, verspricht man sich die wirklich kritischen Fragen zum
Luftverkehrsmarkt. Das Tupfelchen auf dem i bei dieser Konstellation:

Die Ernannten sind mehr als nur Experten auf ihren jeweiligen Gebieten.

Sie sind zehn starke Persénlichkeiten. Top-Leute, die ihre Meinung haben
und die so schnell nicht von ihr abriicken werden. So ein Aufsichtsrat ist

unbequem!

Unserer Meinung nach hatte Lufthansa kaum kluger handeln kénnen.

Wer sich bewusst den Widerspruch ins Haus holt, der will wirklich
weiterkommen. Wir sind Uberzeugt, dass gerade harte Diskussionen und
unangenehme, aber wichtige Fragen ein so gro3es und damit wenig bewegliches
Unternehmen wie die Lufthansa starken und agiler machen werden.

Sich eine Scheibe abschneiden von dieser Initiative der Lufthansa kann jeder von
uns: Umgebe dich nicht nur mit Menschen, die dich toll finden! Naturlich ist es
viel leichter, sich mit Leuten zu beschéftigen, deren Zustimmung man sicher in
der Tasche hat — Kommunikation in der Komfortzone. Nur weiterentwickeln wird
man sich so nicht.

¥

Frederick Smith, der Grinder und CEO von FedEx ist ein Kronzeuge fir dieses
Prinzip. Er hat erkannt, welch groRes Potenzial in personlichen Kontakten liegt,
wenn es die richtigen sind. Er fragt jeden Gesprachspartner:

,.Wer war der interessanteste Mensch, dem du in den letzten Wochen
begegnet bist? Und wie kann ich den kennen lernen?*

So sammelt er systematisch Kontakte zu ungewdhnlichen Menschen, die sein
Denken herausfordern und ihn dadurch weiterbringen.
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Wer es schafft, die vertrauten aber nichtssagenden Geschéaftsessen abzusagen
und sich stattdessen mit Menschen umgibt, die anders sind als er selbst, wird
davon profitieren. Wer Reibung zulasst, den Kontrast sucht und es sich zur
Grundhaltung macht, statt nach Expertenwissen nach Personlichkeiten zu
suchen, der wird mit Sicherheit gestarkt.

Und um sich so ein Umfeld zu schaffen, muss man nicht der Chef von Lufthansa
oder FedEx sein - noch nicht einmal FUhrungskraft!

LI NKTI1 PP S

Homepage Lufthansa

Ubersicht der Lufthansa Aufsichtsratmitglieder

Rudiger Kiani-Kress, Wirtschaftswoche: "Die neuen Sparringspartner im
Lufthansa-Aufsichtsrat"

Hier kbnnen Sie auf diesen Beitrag verlinken

Hier kbnnen Sie diesen Beitrag kommentieren

Vortrage von Forster & Kreuz

"Frech und frisch, ermutigend, polarisierend -
das schafit Bewegung und rdumt den Kopf aut.”
Agilent Technologies

meh infos ()

Outtake: Pausenbrote, Burotassen und
das Recht auf Eigentum

Selbstverstandlich schlieen Sie Ihr Haus ab, wenn Sie morgens aus dem Haus
gehen. Ebenso Ihr Auto, wenn Sie die Tur einschnappen lassen und ins Biro
gehen. Wie wollen Sie aber ein Pausenbrot abschlieBen, um es vor den
hungrigen Kollegen zu sichern? Oder lhre Blrotasse, die merkwirdigerweise
immer weg ist, wenn Sie einen Kaffee holen wollen?

Privateigentum ist in Deutschland zwar per Grundgesetz, Artikel 14, Absatz 1,
geschutzt, aber wenn es keine staatlichen Sanktionen gegen kleptomanische
Erscheinungen am Arbeitsplatz gibt, bleibt einem nichts anderes tbrig als das
Staatsgewaltdefizit zu fullen und Selbstjustiz zu tUben.

Dabei hilft zum Beispiel die Schimmeltite — eine total einfach anzuwendende
und aufs No6tigste reduzierte Sicherheitstechnologie, die kein Zubehor braucht
und ganz ohne schwere Schlésser und Ketten auskommt. Sie besteht lediglich
aus einer Plastiktiite mit der richtig ekligen, tduschend echten griinen, violetten
oder gelblich-grauen Schimmelfleckbemalung. Das funktioniert besser als das
offentliche Draufspucken in Kombination mit dem Rufsignal ,,Meins!*

Auch fiur den Kampf gegen Tassendiebe gibt es eine neue Waffe: die Stopsel-
Tasse. Wer durch das Burogetriebe gezwungen wird, seine Tasse unbeobachtet
dem diebischen Kollegengesindel zu tberlassen, zieht einfach den Stopsel. Wer
mag, kann heimlich beobachten, wie die Burodiebe sich die Hose mit Kaffee
besudeln, der aus dem unverstopselten Loch flief3t.

Dumm nur, wenn dem Eigentimer beim Anblick seiner schimmelbetiteten
Stulle selbst das Wirgen kommt oder er vergisst, den Stdpsel wieder
einzustopseln, bevor er die Tasse wieder seiner rechtmaRigen Bestimmung
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Uberfuhrt ... Eins ist sicher: Nichts ist sicher!

Tourkalender : e
Wenn Sie Forster & Kreuz live e, [ e

erleben wollen: Eine Ubersicht tber z. |
alle offentlichen Veranstaltungen B b =
Eibt's im = Tourkalender. =

Zu den aktuellen Terminen

Up to date: Forster & Kreuz

Unser neues Buch NUR TOTE BLEIBEN LIEGEN steht in den Startléchern:
Erscheinungstermin: Ab dem 13. September in allen guten Buchhandlungen.
Vorbestellung: Schon jetzt bei Amazon madglich.

Cover: Das neue Buchcover hat ein kraftiges Make-Over bekommen. Der

ursprungliche Entwurf war alles, auRer UNgewdhnlich.
Jetzt haben wir ein neues Cover - und was fir eins. Wir finden es richtig stark.

Ho6rbuch: Das haben wir im Juli eingesprochen. Es wird ein wunderschon
aufgearbeitetes Produkt fur alle, die nicht lesen wollen.

Die Horbuchausgabe ist eine gekirzte und redaktionell bearbeitete Version des
Buchs. Anders als bei den "Vorgéngern" teilen wir uns diesmal die Arbeit mit
zwei Profi-Sprechern. Ein paar Fotos gibt es hier.

Das Hoérbuch erscheint zeitgleich mit der Printausgabe am 13.9. und ist jetzt
schon bei Amazon vorbestellbar.

Videos zum Buch: In Frankfurt haben wir einige kurze Videoclips zum Buch
gedreht. Einige Fotos vom Dreh sind hier zu sehen.

Szenen aus dem Arbeitsalltag heiflt unser neues Album bei Flickr mit "on the
job" Fotos von uns beiden

Roadshow zum Buch: Veranstaltungen in 21 Stadten in Deutschland,
Osterreich und der Schweiz stehen. Details gibt es in unserem Tourkalender.

Zurich (6.9.); Dusseldorf (16.9.); Dornbirn bei Bregenz (20.10.);
Heidelberg (22.10.); Mannheim (23.10.); Klagenfurt (11.11.); Hamburg
(18.11.); Interlaken (27.11.); Munchen (2.12.); Reutlingen (13./20./ oder
27.1.); Mainz/Wiesbaden (17.1.); Heilbronn (19.1.); Mannheim (24.1.);
Wien (26.1.); Dortmund (27.1.); Munster/Osnabruck (31.1.); Stuttgart
(7.2.) ; Siegen (15.2.); Leipzig (15.2.); Berlin (15.2.); Wurzburg (21.2.).

Was war noch so los?

Gelesen haben wir unter anderem - mit sehr groRem Genuss - das neue Buch
von Tom Peters: "The Little Big Things": http://bit.ly/9pGCrO

Und noch ein Tipp: Wenn Sie noch néher dabei sein wollen, dann werden Sie
Fan auf unserer Facebook Seite: http://bit.ly/atxjFC

—
FREUDE MACHEN! ,
L Empfehlen Sie den Backstage-Report an Freunde und Kollegen... r )
—
DRUCK MACHEN! B
i Laden Sie eine PDF-Version vom Backstage-Report herunter... J )
—
POSITION BEZIEHEN! =
_ Fur eine Wirtschaft, die bunt, aufregend und energiegeladen ist...

Forster & Kreuz

Forster & Kreuz sind Bestsellerautoren und Business Querdenker

aus Leidenschaft. Auf allen fiinf Kontinenten spiiren sie Unternehmen auf,
die so unkonventionell wie erfolgreich sind: Organisationen, denen sich die
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besten Talente und Kunden anschlieBen. Menschen, die daftr brennen, mit ihrer
Arbeit einen echten Unterschied zu machen. Und sie helfen ihren Lesern und
Zuhorern dabei, diese Erkenntnisse flr sich selbst zu Uibersetzen.

[ 5 | o s

Zu ihren Kunden zahlen die Fihrungsetagen von Unternehmen wie BMW, Gore,
IBM, Mars, Siemens, Swisscom, T-Systems und Xerox. Die beiden
Bestsellerautoren wurden mit dem Wirtschaftsbuchpreis ausgezeichnet.

Wenn Sie Forster & Kreuz buchen méchten, kontaktieren Sie bitte ihre Agentin
Petra Steurer: Telefon (Schweiz): 0041-71-7446522; office@nalimit-steurer.ch

M E H R I NF O S
» Forster & Kreuz: In Vortrédgen » Forster & Kreuz: In Bichern
» Forster & Kreuz: In Person » Forster & Kreuz: Das Manifest
» Backstage-Talk » Business-Space-Center
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HINWEIS: Dieser Link steht nur beim E-Mail-Versand zur Verfugung.

Andern. Klicken Sie auf den folgenden [profillink]LINK[/profillink], wenn Sie lhre
E-Mail-Adresse &ndern moéchten
HINWEIS: Dieser Link steht nur beim E-Mail-Versand zur Verfuigung.

Impressum & Kontakt

Verantwortlich fur den Inhalt: FORSTER & KREUZ GmbH; Geschéaftsfuhrer: Dr.
Peter Kreuz, Anja Forster; Sitz: Heidelberg; Amtsgericht Mannheim: HRB
704510

c/o NO LIMIT- PR und Marketing Steurer, Petra Steurer, Rosenstrasse 12;
CH-9430 St. Margrethen; Schweiz; Fax (Schweiz): 0041-71-7400926
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Email: office@nolimit-steurer.ch
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